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 ■  Recherche et prestations de service 

L'OIIQ est inquiet de la réduction de l’effectif infirmier dans les centres d'hébergement 
et de soins de longue durée (CHSLD) et par la substitution éventuelle de personnel 
infirmier par des préposés aux bénéficiaires. Ces derniers ne sont pas en mesure de 
donner tous les soins que nécessite une clientèle très âgée, aux prises avec de 
graves problèmes de santé et des multipathologies. 
- 

L'OIIQ prendra position sur les 
soins infirmiers en CHSLD  

Publié le 30 Septembre 2013 (http://infoiiq.org) 

http://infoiiq.org/forward?path=actualites/loiiq-prendra-position-sur-les-soins-infirmiers-en-chsld
http://infoiiq.org/
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 ■  Recherche et prestations de service Le Canton de Vaud (CH) 
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Population résidente : 721’561 habitants 
… dont 16% de personnes âgées de 65 ans et plus 
 
Superficie : 3’212 km2 
 
Emplois dans le secteur de la santé : 49’229 
… dont 72.3% de femmes 
 
Coût total du système sanitaire vaudois : 
6’381 millions de CHF (1 CHF = 1.17 CAD) 



Méthodologie 
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 ■  Recherche et prestations de service Problématique 

• Difficultés de recrutement et de rétention des infirmières pour 
les soins gériatriques 

• Pénurie annoncée de personnel infirmier en gériatrie 
– Pénurie dans tous les domaines des soins 
– Vieillissements des populations 
– Âge «moyen» des infirmières en gérontologie 
– Faible intérêt des jeunes diplômées 
(Brown et al., 2008) 
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 ■  Recherche et prestations de service La recherche FAR 

 
• Analyses des besoins du terrain :  

 
• Comité scientifique CH : 

– SSP / ASI / Curaviva 
• Commission d’éthique de l’UQAR / CEDE du CHUV 
• Financement de la HES-SO, de l’Etat de Vaud (CH) 

et de la FIQ 
 
 
 



 ■  Recherche et prestations de service Objectifs et questions de recherche 

 
1. Documenter la pénurie dans les soins en gérontologie 

 
– Quelle est l’ampleur de la pénurie ?  
– Quelles sont les caractéristiques de la pénurie d’infirmières et 

d’infirmiers?  
– Quels sont les enjeux face à cette pénurie ? 
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 ■  Recherche et prestations de service Objectifs et questions de recherche 

 
2. Identifier les facteurs d’attractivité et de rétention des 

infirmières en gérontologie 
 
– Quels sont les facteurs qui incitent ou n’incitent pas les infirmières à 

entamer une carrière en gériatrie ?  
– Comment les infirmières vaudoises et québécoises considèrent-

elles le travail de soins en gériatrie et son évolution future ? 
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 ■  Recherche et prestations de service Objectifs et questions de recherche 

 
3. Documenter les actions et stratégies entreprises ou qui 

pourraient être mises en place pour améliorer la situation  
 
– Quelles sont les réponses apportées ? 
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 ■  Recherche et prestations de service 

Tourangeau : facteurs qui influencent les infirmières à 
demeurer en poste 
 

Modèle 
théorique 

Adapté de Tourangeau, Cummings, 
Cranley, Ferron, & Harvey, 2009 



 ■  Recherche et prestations de service Méthode 
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5. Identification 
des stratégies 

gagnantes 
 FAR 

1. Perception 
pénurie 

(questionnaire 
employeurs) 

2. Sondage auprès 
des infirmières  

 
(tous domaines) 

 

3. Groupes de 
discussion 

(Inf. en gériatrie  et 
hors gériatrie / 
1 an et 10 ans) 

4. Entretiens semi-
directifs 

(directions des soins 
en gériatrie et 

décideurs politico-
administratifs) 

Web 
625 inf. Suisse 
213 inf. Québec 

Web 
41 inf. Suisse 
20 inf. Québec 

13 décideurs 
politico-

administratifs 
8 inst. Québéc 
69 inst. Suisse 



Résultats 
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 ■  Recherche et prestations de service Profils des participant.e.s 

Québec Suisse 
Femmes 94,4% 81,9% 
Age moyen 46,7 ans 39,2 ans 
Formation géronto 10,4% 19,7% 
Travaille en gériatrie 27,4% 34,9% 
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 ■  Recherche et prestations de service Perception de la pénurie 

16 



 ■  Recherche et prestations de service Facteurs pénurie (gestionnaires) 
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 ■  Recherche et prestations de service Facteurs de non attraction (2) 
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 ■  Recherche et prestations de service Quelques caractéristiques 

• Gestionnaire de proximité 
«L’infirmière en gériatrie doit être en mesure de 

coordonner toute une équipe d’infirmières auxiliaires  […], 
ce n’est pas donné à tout le monde» (infirmière BSL) 

• Autonomie / Solitude 
«[…] je travaille trois jours puis il y a ma collègue qui va arriver 

pour trois jours. On ne se croise pas […]» (infirmière VD) 
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 ■  Recherche et prestations de service 

• Ce qu’elles ont vu en stage est majeur et contribue à leur 
intention ou non de travailler en gériatrie : 
– Manque de technique, manque d’action 
– Peu de sentiment d’accomplissement vs soins aigüe 

• Point de départ pour changer les choses : la formation initiale 
: 
« Même les profs ne valorisent pas le rôle infirmier en soins de longue 
durée… » 

• En positif : 
– Autonomie du travail et leadership 

La perspective des + jeunes  
(hors gériatrie) 



 ■  Recherche et prestations de service Carrière 
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Une carrière en gériatrie 

Une carrière multiple 

Une carrière avec reprise professionnelle 

Un début de carrière en gériatrie 
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Recommandations 
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 ■  Recherche et prestations de service 

• Domaine de la formation 
– Socialisation au rôle d’infirmière en gériatrie 
– Stage pratique sur le rôle infirmier 

• Domaine de l’organisation du travail 
– Valoriser les aspects positifs : 

• Autonomie et responsabilité 
• Relation avec le patient, sa famille 

– Conditions de travail, valoriser le leadership 
infirmier 

• Domaine de la profession 
– Revalorisation et reconnaissance du rôle de 

l’infirmière en gériatrie 
 

Stratégies suggérées 



 ■  Recherche et prestations de service Recommandations 

FAR 1 Idées 
fortes pour 
le recrute-

ment 

FAR 2 
Carrière en 

gériatrie 

FAR 3 
Reconnais-

sance 
FAR 4 

Réseautage 

FAR 5 
Expertise 
clinique 

FAR 6 Profils 
profession-
nels pointus 

FAR 7 
Conditions 
de travail 

FAR 8 
Informa-

tions ciblées 
étudiants 
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Questions & Discussion 
Merci pour votre attention! 

n.vienspython@ecolelasource.ch 
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Pour consulter le rapport : 
www.ecolelasource.ch 
www.uqar.qc /laser 
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